


A PLENA é a única empresa do mercado que 
oferece e integrar serviços de: Facilities, 

Portaria Presencial Automatizada, Portaria 
Autônoma, Portaria Remota, Segurança 

Eletrônica e Energia Solar.



Quem  somos

Nascida em 1994, hoje a PLENA é uma empresa que 
integra serviços de facilities e tecnologia.

A PLENA é motivada por desafios! 
São 28 anos mantendo-se fiel ao compromisso de 
conduzir com ética, profissionalismo e respeito os 
negócios e seus colaboradores . 



Quem  somos

A PLENA está em constante processo de mudança. 
Incentiva uma cultura de transformação, inserindo 
recursos tecnológicos que resultem no aumento da 
produtividade dos seus colaboradores e na eficiência 
da prestação de seus serviços.



Nascia a Nice Serviços   
Comerciais de Limpeza,

franqueada de uma
empresa americana, com
clientes na Lagoa (RJ) e
sede na casa dos donos.

Primeiros clientes
em Niterói são
conquistados.

Ampliação para 
prestação de 

serviços de portaria.

A sede migra para 
uma sala alugada
em São Domingos,

Niterói (RJ).

Desligamento da
franquia americana
e criação da marca

própria - Plena.

Incorporação de
um imóvel para 

depósito de materiais
no Centro de Niterói.

• A PLENA foi uma das 5 empresas 
homenageadas na 

Câmara Municipal de Niterói, 
 pelo projeto de inclusão social

sendo a única do ramo  de Facilities. 
• Implantação da Central Própria de 

Monitoramento .
• Reformulação administrativa 

dos departamentos.

A sede migra para
um espaço próprio,
ocupando 5 salas,

em prédio comercial
no centro de Niterói.
Implementação do

termo facilities à logo.

• O mundo enfrenta a Covid-19.
A PLENA especializa suas equipes

de limpeza para ajudar no combate ao 
Coronavírus com o serviço de sanitização.

• Fusão com a empresa GDMTelecom.

Tornou-se a única  empresa do ramo 
a oferecer e integrar mais de 10 
serviços  de facilities, portaria  

remota, segurança 
eletrônica e energia solar.

São fechados os primeiros
contratos de instalação de
projetos de  Energia Solar, 
em condomínios e Zona 

Rural.



A PLENA  é uma empresa de gestão de facilities. É um trabalho 
completo, envolvendo o recrutamento e seleção, treinamento, 
supervisão nos postos, inspeção dos serviços e envio de 
relatórios. 
Esse comprometimento faz da PLENA excelência em 
qualidade nos mais de 10 serviços oferecidos e integrados.

PLENA
Gestão



Equipe de Especialistas

Projetos Customizados

Comprometimento
Gestão e equipes

Supervisão com visitas 24h

Curso de Aperfeiçoamento 

Avaliações Periódicas

Controle de frequência

Rigor na data de pagamento e 
benefícios aos seus funcionários.

Bônus Assiduidade



Rotatividade BEM 
ABAIXO do mercado

Incentivo aos estudos

Comunicação interna eficiente Substituição informada aos clientes

Equipe especial de 
cobertura

Projetos sociais

Projeto de inclusão

Processo operacional padrão Programação de limpeza para 
cada cliente por funcionário



Ponto eletrônico com reconhecimento facial

Emissão de relatório de Controle de Visitas da 
Inspetoria, Supervisão e Gestão de Qualidade.

Possui central  própria de monitoramento.



Com uma expertise de 28 anos de atuação 
no mercado, a PLENA desenvolveu uma 
metodologia de que somada a profissionais 
treinados e soluções integradas, permite 
levar serviços da mais alta qualidade aos 
mais diversos segmentos.







A PLENA trabalha para melhorar a 
vida das pessoas e das instituições, 
solucionando problemas do dia a dia.

Nossas equipes são capacitadas e 
motivadas, porque nós investimos em 
Pessoas.

#PlenaDesenvolve #ValorizamosPessoas

‘



 Incentivo e Reconhecimento

1. Certificado de Boas Práticas
2. Curso de Aperfeiçoamento  
3. Avaliações Periódicas



Entrosamento

Para manter uma comunicação sem ruídos,
a PLENA utiliza meios para informar sempre suas equipes,
como: jornal interno, lista de transmissão e mural de aviso.



Este jornal bimestral tem o 
cuidado em levar informações 
importantes para os mais de 300 
colaboradores da PLENA.

Os assuntos são variados. Tem 
informações administrativas, 
eventos, cursos, treinamentos, 
ações sociais, talentos Plena, entre 
outros.

Enviamos, também, aos nossos  
clientes, para conhecerem esse 
lado humano da PLENA.

Jornal Interno



Redes Sociais



Whatsapp PLENA:
 Através de sua lista 

de transmissão a  
PLENA comunica, em 
tempo real, todas as 

suas  ações e 
lembretes de 

interesse de suas 
equipes.

Lista de Transmissão



Zelo e Gratidão

São essas parcerias que permitem a PLENA, ao longo dessa trajetória, zelar e 
incentivar a melhora de vida de centenas de famílias.




